
 

 سياسة خاصة 

 

 التزامنا بالالتزام بالقانون 

ت  تتعلق سياسة الخصوصية بأي معلومات تدخلها في هذا الموقع ، سواء كان ذلك من خلال نموذج عبر الإنترنت أو أي وسيلة أخرى تح

  تصرفك )الهاتف ، البريد الإلكتروني ، إلخ(. بقبولك لسياسة الخصوصية هذه ، فإنك توافق على أن تستخدم الشركة )المشار إليها فيما يلي

 .باسم الوسيط السياحي( معلوماتك للأسباب المذكورة أدناه

 

 ما هي المعلومات التي سنجمعها وكيف سيتم استخدامها؟ 

الإلكتروني في حالة رغبتك في طرح سؤال علينا أو إرسال تعليق إلينا. سنستخدمه فقط لمعالجة طلباتك سنطلب اسمك وعنوان بريدك . 

سنقوم أيضًا بجمع المعلومات اللازمة لإدارة حجوزاتك وإطلاعك على كل ما يتعلق بها ؛ بمعنى آخر ، للعمل كوسطاء بينك وبين مؤسسة  

ي وعنوان بريدك الإلكتروني ورقم هاتفك ومعلومات بطاقة الائتمان / الخصم وأي معلومات أخرى  الإقامة. نطلب اسمك وألقابك وعنوانك الفعل 

 .مطلوبة للغرض المذكور

سنتمكن من الوصول وسنكون قادرين على استخدام المعلومات التي قدمتها لك ، من خلال أي من نماذج الاتصال الخاصة بنا وأثناء استخدام  

ض المفصل في سياسة الخصوصية هذهموقعنا الإلكتروني ، للغر  . 

علاوة على ذلك ، طوال فترة استخدامك للموقع ، يمكنك إدخال معلومات شخصية إضافية ، والتي نستخدمها بشكل منفصل للتحليل الإحصائي.  

ضًا متعلقة بعرض خدمتنا  نستخدم هذا لتحسين خدماتنا ولتقديم تجربة مستخدم مخصصة. في حالة منحنا الإذن للقيام بذلك ، فسنرسل لك عرو 

، وبشكل أساسي إلى عنوان بريدك الإلكتروني. قد تشمل هذه العروض إعلانات من أطراف ثالثة ، بخلاف الوسيط السياحي أو مؤسسة الإقامة.  

رى وتأجير السيارات  ولكنها ستكون مرتبطة دائمًا بالخدمات التي اشتريتها )على سبيل المثال: الرحلات الجوية وخدمة النقل والوجهات الأخ

ر  وما إلى ذلك(. إذا كنت لا ترغب في تلقي أي مواد ترويجية ، فيمكنك تحديد خانة الاختيار لاستبعاد نفسك من القائمة أو الاتصال بنا عب

 ."النموذج الموجود في علامة التبويب "الاتصال

 

 معلوماتك والمؤسسة 

الوسيط السياحي. ومع ذلك ، نظرًا لأن الخدمة مقدمة من مؤسسة إقامة ، وفي حالة قيامك  عند الحجز معنا ، فإنك تقوم بتسليم معلوماتك إلى 

بتوظيف أي خدمات إضافية ، من قبل أطراف ثالثة ، سيكون من الضروري أن يقوم الوسيط السياحي بإرسال معلوماتك إلى مزودي الخدمة  

م بذلك ، فإننا نعلمك أننا سننقل معلوماتك إلى مؤسسة الإقامة التي أجريت فيها  هؤلاء. على الرغم من عدم مطالبتك بمنحنا موافقتك على القيا

 .حجزًا ، وعند الاقتضاء ، إلى أي كيانات أخرى أنت معها. لقد اشتريت خدمات إضافية من خلال موقعنا الإلكتروني

 



 أمن المعلومات 

ول تشفير ستتم حماية عملية الحجز بأكملها في الوسيط السياحي بواسطة بروتوك  SSL   بحيث تظل معلوماتك آمنة. نحن نعمل بجد للحفاظ ،

 .على معلوماتك الشخصية غير قابلة للوصول إلى أطراف ثالثة غير مرغوب فيها

 

 حقوقك 

علامة  يمكنك إنفاذ حقك في الوصول والتصحيح والإلغاء والمعارضة ، وفقاً للقانون ، وإرسال عريضة إلينا عبر نموذج الاتصال الموجود في 

 ."التبويب "الاتصال 

 لغة 

اللغة المطبقة على سياسة الخصوصية هذه هي الإسبانية. تم تقديم النسخة الإنجليزية من سياسة الخصوصية إليك من أجل الوضوح وأنت  

 .توافق صراحةً على أن الشروط الواردة هنا سيتم فرضها دائمًا ، بناءً على النسخة الإسبانية

 .الاستفسارات والاستشارات

 

ترغب في إجرائها ، فيما يتعلق بأمان معلوماتك الشخصية في الوسيط السياحي ، يمكنك إرسال بريد إلكتروني عبر  لأي استفسار أو استشارة 

 .نموذج الاتصال الموجود في علامة التبويب "الاتصال". نحن نبذل قصارى جهدنا لنرسل لك الرد. في أقرب وقت ممكن


