
 

 الغاء الطلب  •

 

 .يحق للعمیل إلغاء الحجز قبل الموعد المحدد ب 5 ايام ،  اذا تم إلغاء  الحجز بعد تنفیذ الطلب فسیتم استرجاع قیمة  المنتج فقط

 
 استرداد المبلغ   •

 

 .يتم الاسترجاع في الفترة المحددة  خلال 14 يوم عمل من  الغاء  العمیل وذلك عن طريق التحويل البنكي  من حساب الفندق

 
اذا قمت بإلغاء الطلب وتم الدفع عن طريق البطاقة الائتمانیة يرجى الملاحظة أن  الأمر قد يستغرق 14 يوم عمل حتى  •

 .يظهر المبلغ في كشف حسابك  المصرفي بمجرد م عالجة الدفع من الأدارة  المالیة
 


